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 بسمه تعالی

های حوزه علوم انسانی و خلاقمعیارهای تفصیلی ارزیابی شرکت  

1041ویرایش شهریور   

ناخته بنیان شعنوان یک شرکت دانشدر صورتی به  ه علوم انسانی و خلاقحوز متقاضی هایکلی شرکت به صورت

توان مستقلی را برسانده باشد که هویت  یا خدمتی را به طراحی محصول هاآن ،که تحقیق و توسعه کافیشوند می

رم ن آموزشی، ها یا ارائه خدمات روتینبر این اساس بازتولید و کپی محصولات دیگر شرکتبرای آن قائل شد. 

 شوند. بنیان شناخته نمیبه عنوان محصول دانش افزاری یا گردشگری

 قیا تحقرا دارند که ب انیبنبه صورت دانش دییتا تیقابل و خلاق یدر حوزه علوم انسان یمحصولاتبه عبارت دیگر، 

را به صورت  آن ،کرده باشند دایحوزه دست پ نیو نوآورانه در ا دیجد یچارچوب نظر کیو توسعه قابل توجه به 

. دباشو این محصول حائز پیچیدگی و سطح فناوری  موارد مشابه( ارائه کرده باشند ای یمحصول )نرم افزار، باز

 برشمرد:  توانی از چنین فعالیتی را به این صورت میهاینمونه

 رومیزی برای آموزش تفکر راهبردی طراحی بازی -

 تفکر انتقادی  سنجشای برای طراحی سامانه -

 یهوش مصنوع هایالگوریتم سامانه مشاوره ازدواج بر اساس طراحی -

 هشت گانه یهاهوش یابیسنجش و ارز یبرا ایسامانه یطراح -

 ایه منطقهعفعال در حوزه توس های مردمیبرای سنجش گروه خدمت استانداردیک ارائه  -

 یاجتماع تیمسئولها در حوزه ارائه یک خدمت استاندارد به شرکت -

و صرف ارائه مقاله  لازم به ذکر است که شرکتهای متقاضی این حوزه حتما باید محصول یا خدمتی را ارائه دهند

 قابل توجه، به عنوان محصول یو پژوهش یحوزه، با وجود سطح دانش نیمقالات اکتب و  کند.یا کتاب کفایت نمی

ه بدون شروط گفت ر،یمانند موارد ز و روتین معمول یهاتیفعالبه صورت کلی  شوند. یشناخته نم انیدانش بن

 :شوندینم دییشده، تا

 و پژوهش آموزش -

 نرم افزار ای تینامه، سا انیمقاله، پا کتاب، -

  آن ریارتباطات و نظا ت،یریمد ،یمعمول در حوزه روانشناس یها تیفعال -

 ینترنتیا تیسا قیمحتوا از طر ایخدمت  ،کالا هیارا -
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آن بدون  ریو نظا یهنر یهاتیفعال ،یمعمار ،یدست عیصنا ،یمعمول در حوزه گردشگر تیفعال انجام -

 یدگیچیو پ یو توسعه، نوآور قیانجام تحق

شود. حوزه خود سنجیده میرده و همای خاص، با محصولات هممحصول در حوزه : لازم به ذکر است که یکتوجه

رده خود در همان حوزه مدیریت سنجیده برای مثال، یک محصول ادعایی در حوزه مدیریت با محصولات هم

بنابراین، اگر محصولی در حوزه الف دارای سطح پیچیدگی بیشتری نسبت به . دیگر( های)و نه حوزه شودمی

تایید گردد. چرا که ممکن لزوما محصول آن محصولی در حوزه ب باشد، نباید انتظار داشت که سطح پیچیدگی 

حوزه الف یک محصول همان رده خود در که محصول مورد نظر در حوزه الف در قیاس با محصولات هم است

 باشد. و به دور از پیچیدگی متداول  روتین،

-های غیردیجیتال و آزمونی بازیتر دو حوزهعلوم انسانی، معیارهای جزئی یهاشرکت با توجه به گستردگی حوزه

  شود.در ادامه ذکر می ، به عنوان ارائه مثال،شناسیهای شخصیت
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 : ال و ترکیبییتهای غیردیجازیبحوزه  یهاشرکت ارزیابی معیارهای

 کی یدارا یخدمت ارائه شده از نظر طراح ایمحصول : ایجاد یک هویت مستقل از نظر طراحی مفهومی .1

 باشد. یخارج ای یمحصول داخل کی( clone) دیبازتول نکهیا نه باشدمستقل  تیهو

 هویت این بلکه نیست محصولات سایر با تشابه عدم معنای به لزوما مستقل هویت است ذکر به لازمنکته: 

 باشد.  هم مشابه محصولات روی جدیتغییرات  و توسعه ایجاد از حاصل تواندمی

 یرویو ن عبمنا محصول تابع مدت زمان، کی یدر طراح یدگیچیپ: سطح پیچیدگی در طراحی محصول .2

 .شودمیآن  یطراح ندیفرآ است که صرف یمتخصص یانسان

ز به هدف خود ا یابیدست در آن تیموفق زانیمحصول، م یینها تیفیمنظور از ک کیفیت نهایی محصول: .3

 است. یطراح

 یهادر قالب( Gamification) یوارسازیباز ای یاز باز استفاده: هبا قالب ادعا شد یتناسب تجربه باز .4

ائه ار یبه جا رودیانتظار م واریباز یبسته آموزش کی. مثلا در کندیم جادیمختلف، اقتضائات خاص خود را ا

رقم بخورد و کاربر به طور  یسرگرم نیتجربه آموزش در ح ،یآموزشکمک یمعمول در فضا یهاتمیآ

 رفهطکیصرفا به صورت  کندیم افتیکه در یاداده نیآشنا شود. همچن میفاهبا م ناخودآگاهو  میرمستقیغ

 آن نقش و تعامل ندیکاربر در فرآ ،یباز کی هیشب تایو ...( نباشد و نها ییدئویو یگفتگو ،ی)متن

(interaction) د. ریگیقرار م یابیخدمت، متناسب با قالب خود مورد ارز ایهر محصول  نیبنابرا .داشته باشد 

فهوم انتقال م انایاح ای یتجربه باز جادیا یبرا: ارائه شده یمحتوا انایو اح هازمیهمگون بودن تم با مکان  .5

در  توانینم ،تناسب داشته باشند. به طور مثال گریکدیاستفاده شود که با  ییلازم است از اجزا ،یباز قیاز طر

انتظار داشت که مخاطب در  یرسازیتصو ایصرفا با گنجاندن چند واژه  یشهرباز یمهارت-یحرکت تمیآ کی

چندپاره  یاکه تجربه یابه گونه ندهایدر فرآ یباز یهااز قالب یحداقل استفاده .ردیقرار بگ تیروا کی انیجر

 یگریهر حس د ای میتجربه آموزش مستق گریو بخش د یاز آن حس باز یکند و بخش جادیمخاطب ا یبرا

 ت. سین رشیمعمولا مورد پذ زیکند ن جادیا یاز باز ریغ

 نکات مهم: 

  بسته، لزوما ارزش یک  در قالبصرف ترکیب محصولات مختلفی که همگی مشابه داخلی یا خارجی دارند

 کند.افزوده خاصی ایجاد نمی

 خدمت  ایمحصول  تیفیک نییمهم تع یهامخاطب، از مولفه طیاستفاده شده با سن و شرا یهازمیتناسب مکان

 ت.ارائه شده اس
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  ارد، ند یادیز یدگیچیمحصول( عموما پ ی)و نه طراح دیتول ندیکه فرآ یزیروم یهایباز رینظ ییهادر قالب

در  یمورد بررس یمولفه اصل گرید انی. به بکندینم جادیا یاارزش افزوده یمحصولات مشابه خارج دیبازتول

 ت. محصول اس یمفهوم یها طراحقالب نیا

 ارزشمند  زین یمشابه خارج یهانمونه دیبازتول یحت د،یتول ندیدر فرآ یدگیچیکه به علت پ ییهاقالب ریسا در

که بتواند کار خود را  یشناخته خواهد شد تا زمان انیبنمجموعه به صورت مستعد دانش شود،یمحسوب م

  د.هم مستقل و موفق عمل کن یمفهوم یتوسعه دهد و در حوزه طراح
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  :موارد مشابه و  یشناس تیآزمون شخص یحوزه طراح یشرکت ها ارزیابی معیارهای

 اشکال در  لیها به دلیها )عدم تناقض در خروجیخروج و هالیتحل جینتا یدرون یو همگن یسازگار

  ها و ابعاد(ها و مولفهسنجش چند باره و منفک سازه

 افزارمهندس نرم و متخصص داده ،یشامل تخصص آمار، روان سنج میتخصص موجود در ت تنوع  

 یسال در حوزه طراح 4 یتجربه مستند بالا طول  

 (رگیچند آزمون د ای کی بیو ترک یآزمون )و نه مونتاژ و سرهم بند کی یاتیعمل یساز یبوم ای یطراح 

 هر آزمون یبه ازا هایابیهزار نفر علاوه بر هنجار 5 یمخاطبان و جامعه هدف بالا ان،یمشتر وجود  

 تا کنون هیارائه نسخ اول تیمراحل مستند، با قابل یدارا  

 یحقوق یسازمان انیوجود مشتر  

 برند یحقوق یسازمان انیمشتر وجود  


